
ОТЧЁТ
о выполнении плана по устранению недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества условий оказания услуг 
в МБУ ДО Центра детского творчества на 2021-2022 года

№
п/п

Наименование 
мероприятия по 

устранению недостатков, 
выявленных в ходе 

независимой оценки 
качества условий 

оказания услуг 
организацией

Плановый срок 
реализации 

мероприятия

Реализованные 
меры по 

устранению 
выявленных 
недостатков

Фактический
срок

реализации
мероприятия

1. Предусмотреть 
мероприятия по 
повышению доступности 
образовательной 
деятельности для лиц с 
ограниченными 
возможностями здоровья

II квартал 2021 
года, далее - 

ежеквартально

запасный выход 
оборудован 
кнопкой вызова 
персонала и 
безбарьерным 
доступом в 
учреждение

III квартал 
2021 года

приобретены 
тактильные 
таблички: 
информационно
тактильные знаки, 
светонакопительная 
мнемосхема

II квартал 2022 
года

2. Рассмотреть 
предложение, 
поступившее от 
респондентов: о 
необходимости 
проведения
косметического ремонта 
части учебных классов; 
приобретении новой 
компьютерной техники с 
современным 
программным 
обеспечением для 
осуществления учебного 
процесса; приобретении 
интерактивной приставки 
для группы раннего 
развития

II -  III квартал 
2021 года, при 

условии 
финансирования, 
далее - ежегодно

проведен 
косметический 
ремонт кабинета- 
психолога

III квартал 
2021 года

приобретена 
интерактивная 
доска для 
организации 
образовательного 
процесса в группах 
раннего развития

II квартал 2021 
года

приобретены 
песочные столы для 
организации 
образовательного 
процесса в детских 
объединениях 
художественной 
направленности

II квартал 2022 
года
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